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Queremos liderar la transformacién hacia un futuro energetico
sostenible que contribuya al bienestar de las personas, la
mejora de las ciudades y la conservacion del planeta.
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@ Garantizar el bienestar de las personas
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Nuestra

Impulsamos el desarrollo sostenible para preservar el medio
ambiente para las futuras generaciones a través de:

AHORRO, TECNOLOGIA E INNOVACION

o Aplicamos los procesos técnicos mas avanzados que garantizan el mayor ahorro
energético y una menor emision de elementos contaminantes para generar
calefaccion, climatizacién y agua caliente sanitaria en edificios.

EQUIPO HUMANO Y CONOCIMIENTO

o Contamos con un equipo humano cualificado para ofrecer a nuestros usuarios un
compromiso de calidad.

o Ponemos a disposicion de nuestros clientes toda nuestra experiencia,
conocimientos y compromiso para mejorar su seguridad, confort, ahorroy
eficiencia en sus instalaciones.

COMPROMISO Y SERVICIO AL CLIENTE

o Dedicamos todos nuestros esfuerzos a conseguir un equilibrio permanente entre
ahorro energético y confort al usuario.

o Atencion indefinida (24 horas al dia/ todos los dias del afio) de las instalaciones
individuales de los usuarios con desplazamiento y mano de obra incluidos.

www.sunflowerenergias.es
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Aportamos soluciones especificas y competitivas adaptadas a las necesidades reales de nuestros clientes

GESTION ENERGETICA INDIVIDUAL *

o Integracion de un sistema de produccién centralizada de calefaccion,
refrigeracion y ACS que garantice el servicio individual a cada uno de
los usuarios.

o Através de esta gestion se consigue un mayor ahorro econémicoy
energéticoy un mejor servicio individual al cliente.

o Garantia de materialesy mano de obra en instalaciones de
combustion de gas natural (calderas de gas) y eléctricas (aerotermia).

o  Calefaccion, ACS, refrigeracion y grupos de presion.

EFICIENCIAY AHORRO ENERGETICO @

o Auditoria energética y certificacion de sostenibilidad de edificios
existentes y en proyecto.

o  Propuestas de mejora de eficiencia y funcionamiento.
o Telegestiony monitorizacion continua de las instalaciones.

o Supervision de las facturas de sus suministros energéticos.

MANTENIMIENTOﬁ

@)

INGENIERIA Y PROYECTOS

@)

Mantenimiento preventivo y correctivo en la sala de produccién de
energiay las instalaciones de paneles solares o los equipos de
cogeneracion, en caso de que el edificio disponga de ellos.

Incluyendo grupos de presion, redes generales de distribucion,
atencion a las instalaciones individuales y gestion administrativa para
la distribucion del gasto en recibos entre los copropietarios.

Sustitucion de piezasy mano de obra.

Desarrollo de proyectos integrales de calefaccion y agua caliente
sanitaria para todo tipo de edificios.

Proyectos realizados para las principales constructoras como
instituciones publicas, empresas promotorasy estudios de
arquitectura de referencia en eficiencia energética.
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La gestion energética individual es la integracion de un sistema de
produccion centralizada de calefaccion, refrigeraciony ACS que garantice
el servicio individual a cada uno de los usuarios.

Convierte una instalacion comunitaria en diversas instalaciones
independientes con uso individual.

SERVICIOS
. . GRUPOS DE
CALEFACCION ACS REFRIGERACION PRESION
ENERGIA PRIMARIA
GAS ELECTRICIDAD

ENERGIA RENOVABLE

SOLAR BIOMASA GEOTERMIA AEROTERMIA
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Sunflower se encarga del ciclo completo de -Produccion centralizada de frio.
la energia para que el usuario disfrute de su calefacciony ACS
calefaccion, climatizacion y agua caliente
sanitaria con uso individual. Q ..
Un unico

5 Desplazamiento

y mano de obra
incluido

interlocutor @ o
Cada usuario sélo paga lo que consume, esiion

independientemente del uso o disfrute que el @ﬂefgéiico
resto o!e los vecinos del edificio realice, i'ndividuol
evitando problemas de gastos
comunitarios, derramas por averias e
imprevistos, asi como por posible Y
morosidad o fraude.

31] 365 dias al afio
incluidos fines de
semanay
festivos

Incidencias
generales 24/7
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Nos encargamos del mantenimiento en sala y maquinas exteriores

MANTENIMIENTO

@)

Sala de maquinas y equipos de produccion
térmica.

El sistema de captacion solar.
Las redes de distribucion hasta patinillos.
Los grupos de presion.

Mantenimiento correctivo instalaciones
individuales.

Reposicion de gas refrigerante equipos de
produccion térmica.

Inspeccion de eficiencia energética
obligatoria por la CAM.

GARANTIA TOTAL

O

Reparacion y sustitucion de los elementos
de la instalacion de producciéon térmica
comun, incluyendo materialesy mano de
obra durante la vigencia del contrato
(cobertura todo riesgo sobre los equipos),
incluyendo:

RENDIMIENTO

O

Garantia de rendimiento optimo de los
equipos asumiendo los perjuicios
econdmicos de que esto no se
produjera.

Garantia de aporte de energia
renovable asegurando el
funcionamiento adecuado y eficiente
del aporte de renovables y garantia de
eficiencia energética de los
generadores, cuarto de maquinasy de
la instalacion comun.

Garantia de que el usuario no sufrira
incrementos de coste ni derramas.

Cuarto de calderas y depdsitos
(calefaccion, climatizacion y ACS).

Instalacion de energia renovable.
Redes de distribucion hasta patinillos.
grupos de presion y bombas de achique

Desplazamientoy mano de obra en
incidencias instalaciones individuales.

www.sunflowerenergias.es
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Atendemos avisos 24 horas al dia/ todos los dias del ano de las instalaciones individuales de los usuarios

LECTURA MENSUAL Y FACTURACION GESTION DE AVISOS Y SOPORTE

o Formalizacion de pdliza de suministro individual donde se reflejan las o  Gestion de avisos e incidencias con atencion individualizada con registro de
condiciones del servicio y datos de contacto. hora de entrada de la llamada, motivo, resolucion y hora de cierre.

o  Lectura mensual de contadores de consumo de calefaccion, o Soporte econdmico de las pérdidas por generacion, intermitencia, distribucion
refrigeracion y agua caliente sanitaria. y mermas.

o Facturacion mensual solo a viviendas dadas de alta con el término fijoy o  Soporte financiero de las fluctuaciones entre el coste de generaciony los
consumos de calefaccion, ACS y refrigeracion. iNgresos por consumos.

o Preciocierto de los servicios de calefaccion, refrigeracion y agua caliente o  Gestion de contratos de los suministros de gas o electricidad para produccion
sanitaria, sin variaciones ni sorpresas aleatorias. calor, linea ADSL para telegestion, agua para ACSy electricidad para

o  Gestion de cobro individual, recobro, morosidad y fraude sin que afecte refrigeracion.

al resto de los usuarios de la comunidad que estén al corriente de pago. o Se podran realizar inversiones en la instalacion de produccion centralizada
con objeto de garantizar la seguridad, eficacia y eficiencia de la instalacién, asi
como el confort de los usuarios.

Wwww.sun
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== [ e Factura mensual clara y sencilla con la que pagas sélo lo que consumes
sunfiewer FACTURA C‘
P
DATOS GENERALES DATDS POSTALES . ° oo ° o Pe . . .
Eﬁvgu,:%:,?m:ﬁ:_r Término fijo incluye: Término ACS incluye:
4 o Mantenimiento preventivo y correctivo. o Coste del gas para calentar el agua caliente
T T— o Servicio 24 h - 365 dias. sanitaria.
o Garantia total instalacion comun (materiales, © Co;te del agua fria para convertir en agua
. caliente.
=s mano de obra y desplazamiento).
Concepto cont Tifa  WVA  Base  imouestos  Sublot . o Adelanta el descuento de la energia gratuita
Sm— 1% 2n00% o Lectura contadoresy facturacion mensual. . .
— 000 200% ) o ) solar que el sistema tiene que aportar del
acs w200 noox o Costesfijos del gas, agua, electricidad y linea coste total de produccion (garantia de
o e oo telegestion. ahorro).

o Revision instalacion IRl gas. L. . . .. .
Término Energia-Refrigeracion es energia

Resaponitly A o Anticongelante instalacion solar. atil, que incluye:
Total: 8588 ¢ e . . s . .
o Inspeccion Eficiencia Energética obligatoria o Coste de la energia primaria pa.ra produccion
CCAA. calefaccion y/o refrigeracion
et et et et © A‘éenagn |n|staIaC|pn |an|V||dL,|daI (mano de o Coste de las pérdidas de distribucion,
S — e obray desplazamiento incluida). intermitencia y disponibilidad de servicio.

© ]Eiestollon de cobro, recobro, morosidad y o Adelanta el ahorro en produccién térmica
raude.

il i | por optimizacion de los equipos (garantia de
Iﬂll 1 l | eficiencia).

VOSTORRAL DX COMSIMD OF ENEREM W09 VESTORAL D CONSOMO) O £C3 8 ) TS TORMAL £ COMMINK) OF RETRGERACON (W

Fachitn woimta poon Sursowes rmrgion 51 Nt wn of Reygalrn Mecan ¥ e Mackad Tomes 25 W18 St A1 Becain A How MASSI90 CIF 107356828
Avervta Peween 31 N 7 I8N0 Sam Setiastan 00 Lon Reyos (Mached
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Proporcionamos toda la informacion para facilitar el ahorroy el consumo energético responsable

£ Airdn  DOCTOR TOLOSA LAT...
Ccomtumg

FACTUINAS

Bienvenido/a,

: ADOLFO
sunflewear eguikiee

El importe de tu Gltima factura
es:

33.30€

>

17/01/2019

Energia
Q Consejos Sunflower

IVA Incluldo

= ? ‘

N"Sere Lect Anf. Lect Act  Comsumo

ASETD 4351 4351 ]

ACS

N™ Serie  eewheieipmatetnt (00810

Contdctanos

ACCESO APP Y WEB INDIVIDUAL:
o Acceso desde el moévil mediante usuario y contrasena.

o Consulta de facturas, partes de asistencia, promocionesy consejos
sobre eficiencia energética.

o  Consulta de histérico de consumosy comparativa con la media de su
comunidad de propietarios.

# Consiguelo en el DISPONIBLE EN

@& App Store ¥ Google Play

www.sunflowerenergias.es 11
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Contacto
91 268 68 87 - info@sunflowerenergias.es

sunflewer

Madrid
Avenida Pirineos 31, Nave 6y 7,

28703, San Sebastian de los Reyes, Madrid

Pais Vasco
Calle Vitorialanda, 8, pabellon 1,
01010, Vitoria-Gasteiz, Alava-Araba

Barcelona
Carrer de la Mora, 48
08918, Badalona, Barcelona

Alicante
Av. Condomina 40 - local 19
03540, Alicante

Zaragoza
Av. De la Diagonal, 14 nave 2
50197, Zaragoza

Valladolid
Calle de Hernando de Acuna, 57

47014, Valladolid

www.sunflowerenergias.es
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